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FORMATION BEEGEST

GRT / CRM
£a3 Lo Q =

Durée Public visé Effectif Lieu Montant
1 Jour Utilisateurs 6 stagiaires Sur site client A partir de
BeeGest maximum 950.00 € HT/jour

Objectifs : Etre capable de Prérequis

v' Maitriser I'utilisation des actions, des mails et v~ Avoir suivi la formation ‘Prise en Main’
agendas dans BeeGest

Programme

v Les actions v Les mails
o Les statuts par types d’action o Interface / envoi
o Descriptif de la fiche action o Modes de réception
o Manipulation et vie d’une action o Actions liées
o Modéles d’action v" L’agenda
o L'onglet action o Sélection collaborateurs

o  Filtre sur actions
o Duplication d’une action

Modalités pédagogiques Modalités d’évaluation

v Exposé théorique v En amont, afin de connaitre le niveau des
v Aides et support de formation stagiaires

v Exemple provenant du projet du client v" Pendant la formation, par des mises en
v Exercices pratiques et mise en situation pratique sur études de cas concrets

v" Aprés la formation, par un controle des
connaissances sur études de cas et un
questionnaire d’évaluation des acquis.
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